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「
元
気
な
う
ち
に
好
き
な
こ
と
や
り
た
い
」

と
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
と
の
お
出
か
け
を
楽
し

ま
れ
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。 

鳥
取
三
朝
温
泉
へ
の
ご
旅
行
で
す
。 

ご
親
戚
と
ゆ
っ
く
り
歓
談
さ
れ
、「
⼈
⽣

楽
し
い
こ
と
沢
⼭
し
な
い
と
ね
！
」
と
前
向

き
に
お
話
し
さ
れ
て
い
ま
し
た
。 

  

み
ん
な
で
ワ
イ
ワ
イ
過
ご
す
夕
食
は
格

別
！
そ
の
後
は
念
願
の
貸
切
風
呂
で
ゆ
っ

く
り
。
夜
、
朝
と
2
度
入
ら
れ
ま
し
た
。

「
こ
の
た
め
に
来
て
よ
か
っ
た
、
最
高
！
最

高
！
」と
笑
顔
い
っ
ぱ
い
で
す
。 

  

観
光
は「
砂
の
美
術
館
」
へ
。
全
て
砂
で
作

ら
れ
た
彫
刻
は
圧
巻
で
し
た
。 

  

旅
の
終
わ
り
に
は
、「
お

世
話
に
な
り
ま
し
た
。
ま

た
次
出
か
け
る
の
を
計
画

す
る
わ
」
と
次
の
お
出
か

け
を
楽
し
み
に
お
別
れ
し

ま
し
た
。
毎
回
お
会
い
す

る
度
に
パ
ワ
ー
ア
ッ
プ
さ
れ

る
ご
様
子
に
、
ト
ラ
ベ
ル
ヘ

ル
パ
ー
も
い
つ
も
元
気
を
い

た
だ
い
て
い
ま
す
。 

こ
れ
か
ら
も
⾏
き
た
い
所

を
⾒
つ
け
て
下
さ
い
。 

ご
⼀
緒
し
ま
す
！ 

☆
エ
ス
コ
ー
ト
＆
レ
ポ
ー
ト
☆ 

戸
塚
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー 

Vol.96 

2020 年 2 月号 

ヨボウからキボウへ号 

 

発行人：篠塚恭一 
編集：SPI 管理部 

    
「
元
気
な
う
ち
に
好
き
な
こ
と
や
り
た
い
」 

 
 

 

鳥
取
三
朝
温
泉 

「
来
て
よ
か
っ
た
、
最
高
！
最
高
！
」 

【
人
生
を
楽
し
む
】
女
4
人
旅 

新
し
い
始
ま
り
の
予
感
が
し
ま
す
。 

今
年
に
入
っ
て
、
テ
レ
ビ
番
組
で
ト
ラ
ベ
ル

ヘ
ル
パ
ー
を
２
回
取
り
上
げ
て
下
さ
い
ま
し

た
。 

 

ひ
と
つ
は
、
学
生
さ
ん
と
一
緒
に
明
る
い

未
来
を
考
え
る
番
組
、
も
う
ひ
と
つ
は
、
海

外
向
け
英
語
の
ニ
ュ
ー
ス
番
組
で
す
。 

若
い
人
や
外
国
の
人
に
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー

を
知
っ
て
い
た
だ
く
機
会
に
恵
ま
れ
、
今
ま

で
と
は
違
う
流
れ
を
感
じ
て
い
ま
す
。 

今
年
は
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
、
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク

も
開
催
さ
れ
ま
す
。
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
で
、

お
客
様
、
ご
家
族
の
笑
顔
だ
け
で
な
く
、
未

来
を
担
う
若
者
や
外
国
の
方
に
も
笑
顔
を

繋
げ
て
い
け
る
よ
う
、
一
層
精
進
し
た
い
と

存
じ
ま
す
。 

ス
タ
ッ
フ
、
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
一
同
、
学
び

を
怠
ら
ず
、
皆
さ
ま
の
外
出
と
旅
行
を
心

を
込
め
て
明
る
く
安
全
に
エ
ス
コ
ー
ト
し
て

ま
い
り
ま
す
。 

 
2
月
の
声
を
き
く

と
、
木
や
草
が
少
し
づ

つ
緑
を
お
び
は
じ
め
、

「カニの剥き方上手でしょ～」と Y 様（右手前）。右奥は戸塚トラ

ベルヘルパー 

ご親族と一緒に「砂の美術館」 
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カ
ナ
ダ
、
イ
タ
リ
ア
、
ベ
ト
ナ
ム
、

台
湾…

と
、
次
々
に
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ

ー
と
ご
旅
行
の
夢
を
叶
え
ら
れ
て
い
ら

っ
し
ゃ
る
お
客
様
。
お
正
月
、
沖
縄
へ

の
家
族
旅
行
で
す
。
元
気
い
っ
ぱ
い
の

齋
藤
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
と
沼
井
ト
ラ

ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
が
ご
案
内
し
ま
し
た
。 

 
 

数
十
年
ぶ
り
の
沖
縄
の
空
に
も
感
激

さ
れ
て
い
ま
し
た
。 

竹
富
島
で
の
メ
イ
ン
イ
ベ
ン
ト
は
、
水

牛
車
！
！
離
島
の
楽
し
み
、
ビ
ー
チ
！ 

ご
子
息
が
必
死
に
星
砂
を
探
し
、
そ
れ

を
お
父
様
の
手
の
ひ
ら
に
の
せ
て
声
を

掛
け
、
そ
の
砂
を
ル
ー
ペ
や
カ
メ
ラ
に

収
め
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
姿
が
大
変
印
象

的
で
し
た
。 

そ
し
て
、
高
速
船
で
石
垣
島
へ
。 

サ
ビ
チ
鍾
乳
洞
は
、【
日
本
で
唯
一
の
海

に
抜
け
る
鍾
乳
洞
】
と
し
て
知
ら
れ
て

い
ま
す
。 

鍾
乳
洞
か
ら
の
海
を
見
る
こ
と
が
で
き

ま
し
た
。
奥
様
よ
り
『
サ
ビ
チ
鍾
乳
洞

の
感
動
感
激
が
５
日
間
で
一
番
心
に
残

り
お
父
さ
ん
も
喜
ん
で
ま
し
た
よ
！
』

と
、
喜
び
の
お
声
も
い
た
だ
き
ま
し

た
。 沖

縄
戦
の
象
徴
、
ひ
め
ゆ
り
の
塔
で

は
、
自
ら
帽
子
を
取
り
、
静
か
に
合
掌

黙
祷
さ
れ
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。 

ご
一
緒
し
た
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
が
大

変
心
が
打
た
れ
た
瞬
間
で
し
た
。 

ま
た
、
グ
ラ
ス
ボ
ー
ト
に
乗
っ
て
沖

縄
の
海
の
中
も
堪
能
さ
れ
ま
し
た
。 

旅
の
最
後
に
は
、
数
十
年
ぶ
り
の
美
ら

海
水
族
館
へ
。
ジ
ン
ベ
イ
ザ
メ
や
マ
ン

タ
の
餌
や
り
タ
イ
ム
に
は
、
間
近
に
見

る
ス
ケ
ー
ル
の
大
き
さ
に
圧
倒
さ
れ
て

い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。 

ご
旅
行
か
ら
戻
り
、
最
後
の
最
後
ま
で

ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
に
大
き
く
手
を
振

っ
て
下
さ
い
ま
し
た
。 

『
ニ
フ
ェ
デ
ー
ビ
ル
！
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
し
た
』 

☆
エ
ス
コ
ー
ト
＆
レ
ポ
ー
ト
☆ 

 
 

齋
藤
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
＆ 

沼
井
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
ー    

 

   

沖
縄
の
大
自
然
・
伝
統
文
化
を
離
島
で 

味
わ
う
！
家
族
愛
あ
ふ
れ
る
絆
旅 

ホテルのロビーでは元旦限定の琉球舞踊。 

記念撮影に満面の笑み 

水牛の梅吉（オス）を近くで。この迫力！！ 

 

離島竹富島。星砂を探すご子息 

あいにくの雨天でしたが、トラベルヘルパーが車いすで慎重

に移動し、無事に海へ到着! 
美人スタッフと満面の笑み 
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ま
だ
ま
だ
寒
い
日
が
続
き
ま
す
が
、

寒
い
中
で
も
い
つ
の
間
に
か
咲
い
て
い

る
梅
の
花
に
心
癒
さ
れ
ま
す
。 

静
岡
で
冬
の
花
鑑
賞
を
楽
し
ま
れ
た

ご
旅
行
の
紹
介
で
す
。 

小
室
山
の
梅
の
花
は
ち
ょ
う
ど
満

開
。
青
空
に
色
が
映
え
て
い
ま
し
た
。

ま
だ
寒
さ
の
残
る
日
で
し
た
が
、
沢
山

の
花
々
に
囲
ま
れ
「
本
当
、
き
れ
い
ね

ぇ
」
「
い
い
匂
い
だ
わ
」
と
喜
ん
で
下
さ

い
ま
し
た
。
地
元
の
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ

ー
セ
ン
タ
ー
東
伊
豆
の
清
水
ト
ラ
ベ
ル

ヘ
ル
パ
ー
が
、
温
泉
入
浴
介
助
の
他

に
、
お
花
や
風
景
の
ご
案
内
も
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
し
た
。 

 

伊
豆
名
物
の
つ
る
し
雛
が
迎
え
て
く

れ
る
宿
で
は
、
気
分
よ
く
温
泉
に
入
ら

れ
ま
し
た
。 

 
寒
い
中
で
も
力
強
く
咲
く
梅
の
花

に
、
優
し
く
笑
顔
を
向
け
ら
れ
る
横
顔

が
印
象
的
で
、
ご
一
緒
で
き
て
幸
せ
な

1
日
で
し
た
。 

☆
エ
ス
コ
ー
ト
＆
レ
ポ
ー
ト
☆ 

清
水
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー 

大
相
撲
が
大
好
き
、
だ
か
ら
大
阪
場

所
観
戦
に
行
こ
う
！
つ
い
で
に
、
大
阪

の
グ
ル
メ
と
観
光
も
楽
し
も
う
！
と
い

う
ご
旅
行
で
す
。 

モ
ダ
ン
焼
き
を
「
お
い
し
い
な
ぁ
」

と
に
こ
や
か
に
1
枚
完
食
さ
れ
、
腹
ご

し
ら
え
し
て
か
ら
、
い
ざ
観
光
へ
。
あ

べ
の
ハ
ル
カ
ス
で
大
阪
市
街
を
一
望
観

光
し
ま
し
た
。
そ
の
後
、
グ
ル
メ
第
2

弾
は
串
カ
ツ
！
揚
げ
た
て
の
大
き
い
串

カ
ツ
を
い
い
食
べ
っ
ぷ
り
で
、
完
食
！

道
頓
堀
の
名
所
も
ま
わ
り
ま
し
た
。 

 
 
 
 
 
 

 

そ
し
て
、
メ
イ
ン
イ
ベ
ン
ト
、
大
相
撲

春
場
所
へ
。 

好
勝
負
で
は
拍
⼿
を
さ
れ
た
り
、「
オ
ォ

ー
ッ
」
と
声
を
出
さ
れ
た
り
し
て
楽
し

ま
れ
て
い
ま
し
た
。
お
み
や
げ
に
カ
レ

ン
ダ
ー
・
タ
ル
・
番
付
表
な
ど
を
購
⼊

さ
れ
、
大
変
満
足
の
ご
様
子
で
し
た
。

夢
中
に
な
れ
る
も
の
が
あ
る
の
は
素
敵

な
こ
と
で
す
ね
。 

寒
さ
に
負
け
ず
力
強
く
咲
く
梅
の
花 

 
 

 
 

 

静
岡
小
室
山 

花
と
風
景
と
笑
顔
が
あ
ふ
れ
た
癒
し
旅 梅の花はちょうど満開。青空に色が映えます 

宿では伊豆名物のつるし雛が迎えてくれます 

グ
ル
メ
＆
観
光
＆
大
相
撲
生
観
戦 

 

明
る
く
楽
し
い
男
3
人
大
阪
満
喫
の
旅  

海遊館でジンベエザメと一緒に（左は沼井トラベルヘルパー） 
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ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
も
一
緒
に
、
男

3
人
、
大
い
に
大
阪
を
満
喫
す
る
こ
と

が
で
き
ま
し
た
。 

☆
エ
ス
コ
ー
ト
＆
レ
ポ
ー
ト
☆ 

沼
井
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー 

 

お
嬢
様
の
落
語
を
見
る
た
め
に
ト
ラ

ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー
を
ご
利
用
頂
き
ま
し

た
。
お
嬢
様
、
お
仲
間
の
方
、
本
職
の

噺
家
さ
ん
の
演
目
を
ご
覧
に
な
り
ま
し

た
。
間
近
に
見
る
落
語
で
大
笑
い
で
き

ま
し
た
で
し
ょ
う
か
。
江
戸
時
代
の
寄

席
は
、
神
社
や
寺
院
な
ど
で
、
ご
ざ
に

座
っ
て
行
っ
て
い
た
そ
う
で
す
。 

 
 

        

     

今
回
の
寄
席
も
、
演
者
と
観
客
の
距
離

が
近
く
、
ご
ざ
の
上
で
、
当
時
の
雰
囲 

気
を
感
じ
ま
す
ね
。 

お
嬢
様
や
噺
家
さ

ん
の
演
目
を
ご
覧
に
な
り
、
終
始
笑
顔

で
楽
し
く
過
ご
さ
れ
ま
し
た
。
肌
寒
い

日
で
し
た
が
、
ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
で
温
か 

い
寄
席
会
場
で
、
心
温
ま
る
時
間
を
過

ご
す
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。 

☆
エ
ス
コ
ー
ト
＆
レ
ポ
ー
ト
☆ 

伊
藤
ト
ラ
ベ
ル
ヘ
ル
パ
ー 

【編集後記】 
コロナウイルスが、社会に大きな影響をもたらしています。 
ご高齢な方の外出や旅行支援する私たちは、あふれる情報の中から正確な知識と予防と対策にアンテナをはっ

て、安心安全を担保することを常に考えて、お一人おひとりのお客様に対応することが肝心だと日々心に留めて対
応しています。 
 ホームが外出禁止になったから、楽しみにしていたけど命にかかわることだから、と、苦渋の選択でキャンセル
の連絡をいただくと、心が痛みます。実際には「キャンセル」ではなく、安心と安全のためにお楽しみを少し先に
のばしましょう、という方がほとんどです。 
予定通り外出やご旅行をされる場合でも、「人混みをさける」「移動に公共交通機関を利用しない」等、万全を期

すべく変更のご提案もしています。 
 私の信条の一つに「ヨボウからキボウへ（予防から希望へ）」ということばがあります。「予防」対策を万全にし
て、お客様に安心して外出や旅行で「希望」を叶えていただきたい、という想いを込めています。 
トラベルヘルパー一同、明るく安全にエスコートできるよう、予防を万全に、メディアに振りまわされることな

く、明るく前向きな気持ちで自己免疫力を高めて、いつでもスタンバイできるように、この時期を過ごすように努
めています。「ヨボウからキボウへ！！」 

大阪名物ビリケンさんと一緒に。

足を掻いて運気アップ！ 

ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
な
寄
席
落
語 

 

お
嬢
様
の
演
じ
る
落
語
鑑
賞 

笑
い
は
健
康
の
も
と 

 


